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Fecha: 24/05/2025 

Asunto: Migración y actualización controladora Ruckus 

Ingeniero de TICLINE: Julian Stiven Carvajal Durango 

 

Informe migración y actualización controladora Ruckus Alcaldía Medellín 2025. 

 

Objetivo: Realizar la migración y actualización de las controladoras Smartzone de Ruckus que se 

encuentran en servidores físicos en una infraestructura aparte y se requiere cambiarlas una nueva 

infraestructura virtualizada con alta disponibilidad. 

 

Preimplementación: 

1. Se realiza el proceso de la crear dos nuevas máquinas virtuales para las Virtual Smartzone, 

el cual se realiza sobre la infraestructura actual de la Alcaldía de Medellín, la cual se 

encuentra en un entorno virtualizado en VMware EXSI 8.3, y la cuales se encuentra 

previamente troncalizada para que las subredes puedan conectarse a la controladora y así 

puedan tener gestión de administración y conectividad. 

 

2. Se configuran dos nuevas Máquinas virtuales con el siguiente aprovisionamiento, estas 

características fueron validadas de acuerdo con las especificaciones de capacidades 

actuales y las referencias por el fabricante: 

Las capacidades anteriores eran las siguientes: 

Total, licencia de capacidad AP 272 

Total, licencia consumida 239 

Total, licencias disponibles 33 

Total, CPU Cores 4 

Total, memoria 37.4 Gb 

Memoria usada 13.8 Gb 

Memoria libre 23.6GB 

Total, Disco 282.370GB 

Disco usado 47.510GB 

Disco libre 234.860GB 
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Capacidades solicitadas para la implementación: 

VCPU: 8 Core. 

Memoria: 16 GB  

Disco: 350 GB  

Nota: Estas dos máquinas quedan configuradas en un entorno virtualizado de alta 

disponibilidad, es decir, configuradas en host diferentes para garantizar la operatividad. 

 

3. Se crean las vsmartzone con las siguientes versiones con el fin de realizar el pase de los 

Backups de las configuraciones existentes: 

versión controladora 5.2.2.0.1563 

versión software control plane 5.2.2.0.1540 

AP firmware versión 5.2.2.0.2069 

 

Implementación: 

1. Se suben los Backups y las licencias temporales para así validar el correcto funcionamiento 

sobre la nueva infraestructura, pero manteniendo la versión de las controladoras 

anteriores. 

 

2. Se realizan las respectivas pruebas de funcionamiento y subidas de las diferentes redes, 

SSID, WLAN y autenticaciones de los usuarios, para el cual los resultados fueron exitosos y 

no se vieron afectaciones en este primer procedimiento. 

 

3. Considerando que el paso 3 fue correcto y que todas las redes estaban funcionando de 

manera adecuada, se procede con el inicio de actualización a la versión 6.1.2.487. 

 

4. Se realiza en primero instancia dentro de la virtualización un par de Snapchat con el fin de 

mantener lo realizado en el paso de la pre-implementación y poder devolvernos en 

versión y quedar dentro de la nueva infraestructura. 

 

5. Se inicia con el cargue de la nueva versión 6.1.2.487 en la controladora Líder y esta al estar 

en clúster con la controladora secundaria se sube también la actualización en esta.  
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6. Relación de capacidades y versiones post-implementación. 

 

Capacidades: 

Total, licencia de capacidad 
AP 

272 

Total, licencia consumida 239 

Total, licencias disponibles 33 

Total, CPU Cores 8 

Total, memoria 15.7 GB 

Memoria usada 13.2 GB 

Memoria libre 2.5 GB 

Total, Disco 324.460GB 

Disco usado 21.230GB 

Disco libre 303.230GB 

 

Versiones aplicadas: 

 

Versión controladora 6.1.2.0.487 

Versión software control plane 6.1.2.0.253 

AP firmware versión 6.1.2.0.2104 

 

 

7. Una vez culmina la actualización se visualiza lo siguiente interfaz gráfica: 

Clúster: 
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Listado de Aps: 

 

 

Wireless LAN: 
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System Information de la controladora actualizada: 

 

 


